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　ご
相
談
く
だ
さ
い
。

いのちのホットライン竹原

場所　ふれあい館ひろしま

　　　（中央二丁目 4-3）9 時～ 18 時

※ 12/30 ～ 1/4 は休館します。

問い合わせ　いのちのホットライン竹原　☎ 22-9102

特設登記・人権相談所

日時　12 月 18 日（木）　10 時～ 12 時、13 時～ 15 時

場所　人権センター

問い合わせ　広島法務局東広島支局　☎ 082-423-7707

出張年金相談日

日時　12 月 10 日（水）10 時～ 15 時 30 分

場所　福祉会館２階会議室

問い合わせ　呉年金事務所　☎ 0823-22-1691

ふれあい福祉相談

場所　ふくしの駅（中央 3-13-5）

問い合わせ　ふれあい福祉相談センター

　　　　　　☎ 22-8986　※祝日は休みです。

◇奇数月は司法書士が応相談。

◎電話による相談も可。

＊法律相談は予約制。月初めから受付。

　 無料での相談は一人 1回です。

相談内容 日 時間帯

◎一般相談
（どんな相談でも）

毎週月～金曜 8：30 ～ 17：00
◎ボランティア相談

（活動希望・援助依頼等）

税金相談 毎月第１金曜

10：00 ～ 15：00

不動産相談 毎月第３水曜

◎障害児者相談 毎月第３木曜

保険・年金相談 毎月第４水曜

◎女性相談 毎月第４金曜

＊法律相談 毎月第２金曜 10：00 ～ 16：00

行政相談

国の行政への苦情や相談を受け付けます。

問い合わせ　行政相談委員　黒崎　耕二

　　　　　　（忠海中町）☎ 26-0607

地域包括支援センター

場所　ふくしの駅（中央 3-13-5）

問い合わせ　地域包括支援センター　☎ 22-5494

相談内容 曜日 時間

高齢者
総合相談

月～金
8：30 ～ 17：00

（土・日曜日は、要望により対応）

介護家族
相談会

偶数月の
第３火曜日

13：30 ～ 15：00

県民相談

日時　毎週水曜日　９時 15 分～ 12 時、13 時～ 16 時　　場所　広島県東広島庁舎１階（東広島市西条昭和町 13-10）

問い合わせ　西部地域県民相談室東広島支所　☎ 082-422-6911

休日納税相談窓口を開設します

　何らかの事情で納税が難しい場合は、

相談を受け付けますのでご利用ください。

日時　12 月 21 日（日）９時～ 17 時

夜間窓口も利用できます
　事前に連絡をしていただければ、税金

に関する相談を受け付けますので、ご利

用ください。

利用時間　平日の 20 時まで（要相談）

場所　税務課（本庁１階）

問い合わせ　税務課　☎ 22-7732

　　　　　 消費生活相談室便り  「見守り」と「気づき」で消費者トラブルを防ぎましょう！
　増加する消費者トラブルの中でも、高齢者、特に認知症の

人の消費者トラブルが全国的に増え、2013 年度には過去最

高となりました。このような人にとって、消費者トラブルを

防ぐポイントは、家族や周囲の人の見守りと気づきです。

「見守り」と「気づき」のチェックポイント

○不審な契約書、請求書などや、宅配業者の不在通知、

　大量にダイレクトメールなどが届いていないか。

○不審な健康食品や新品の布団など、同じような商品が

　大量にないか。

○屋根や外壁、電話機周辺に不審な工事の形跡や不審な業者

　が出入りしている様子が見られないか。

○不審な電話のやりとりや、電話口で困っている様子はないか。

○お金に困っている様子や、預金通帳などに不審な出金

　の記録はないか。

　年末にかけてこのようなトラブルも増える時期になり

ます。周りの人の変化に気づいたら、「何か困っていま

せんか？」と声をかけ、ご家族や地域の協力で消費者ト

ラブルを未然に防ぎましょう。

相談窓口　おかしいな、困ったなと思ったら、消費生活

　相談室にご相談ください。☎ 22-6965

  12 月 4 日～ 10 日は『人権週間』
　1948 年 12 月 10 日、第３回国際連合総

会で「世界人権宣言」が採択されました。

この宣言は世界の平和と人類の幸福を願っ

て、人間はだれでも、人間としての尊厳と

価値が認められ、人間として当然に持って

いる基本的権利を、お互いに尊重しなけれ

ばならないことを表明したものです。
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作
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に
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学
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年
生
の
部

・
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も
だ
ち
に　

い
つ
も
あ
い
さ
つ　

じ
ぶ
ん
か
ら

　
　
　

大
乗
小
学
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渡
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祐
樹

・
あ
り
が
と
う　

ま
ほ
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の
こ
と
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で　

に
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こ
に
こ

　
　
　

中
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陽
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・
あ
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が
と
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え
が
お
い
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う
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し
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な

　
　
　

中
通
小
学
校　

石
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咲
和

・
ご
め
ん
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み
ん
な
に
こ
に
こ　

な
か
な
お
り

　
　
　

中
通
小
学
校　

山
内　

直

・
ひ
と
り
よ
り　

み
ん
な
と
い
た
ら　

げ
ん
き
で
る

　
　
　

竹
原
西
小
学
校　

渡
辺　

泰
地

小
学
２
年
生
の
部

・
と
も
だ
ち
と　

い
っ
し
ょ
に
や
れ
ば　

が
ん
ば
れ
る

　
　
　

忠
海
西
小
学
校　

松
浦　

喜
春

・
「
い
っ
し
ょ
に
あ
そ
ぼ
う
。
」

　
　

な
か
よ
く
な
れ
る
ま
ほ
う
の
こ
と
ば

　
　
　

大
乗
小
学
校　

﨑
山　

颯
斗

・
あ
い
さ
つ
は　

心
を
つ
な
げ
る　

エ
ネ
ル
ギ
ー

　
　
　

竹
原
西
小
学
校　

住
吉　

柑
奈

・
悪
口
よ
り　

や
さ
し
い
言
葉　

伝
え
合
う

　
　
　

竹
原
西
小
学
校　

津
田　

颯

・
声
か
け
て　

温
か
い
手
を　

差
し
の
べ
よ
う

　
　
　

竹
原
西
小
学
校　

寄
能　

佳
歩

・
や
さ
し
さ
は　

あ
げ
て
も
ら
う
の　

く
り
返
し

　
　
　

中
通
小
学
校　

石
原　

知
咲

・
友
達
に　

言
葉
の
花
束　

届
け
よ
う

　
　
　

荘
野
小
学
校　

大
垣　

紫
乃

・
あ
り
が
と
う　

優
し
い
気
持
ち
は　

お
も
て
な
し

　
　
　

吉
名
小
学
校　

野
戸　

咲
菜

小
学
６
年
生
の
部

・
夢
を
も
ち　

あ
す
の
ト
ビ
ラ
を　

今
あ
け
る

　
　
　

忠
海
東
小
学
校　

行
武　

祥
太

・
こ
の
地ほ

球し

に　

生
ま
れ
た
命　

平
等
だ

　
　
　

忠
海
西
小
学
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右
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琉
依
乃

・
考
え
直
そ
う
！　

命
の
重
さ
と　

人
の
気
持
ち

　
　
　

中
通
小
学
校　

半
田　

愛
織

・
思
い
や
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み
ん
な
が
支
え
合
え
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み
ん
な
が
笑
顔

　
　
　

中
通
小
学
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須
賀　

咲
良

・
お
金
で
は　

買
え
な
い
命　

大
切
に

　
　
　

吉
名
小
学
校　

辰
己　

颯

中
学
１
年
生
の
部

・
気
付
き
た
い　

誰
か
が
出
し
た　

Ｓ
Ｏ
Ｓ

　
　
　

賀
茂
川
中
学
校　

堀
本　

彩
夏

・
や
め
よ
う
よ　

い
じ
め
の
防
止　

魔
法
の
一
言

　
　
　

賀
茂
川
中
学
校　

松
岡　

亜
佳
音

中
学
２
年
生
の
部

・
何
気
な
い　

自
分
の
行
動　

見
直
そ
う

　
　
　

賀
茂
川
中
学
校　
　

大
脊
戸　

ゆ
き

・
平
和
と
は　

命
を
守
る
こ
と
な
ん
だ

　
　
　

竹
原
中
学
校　

太
田　

朱
莉

中
学
３
年
生
の
部

・
大
丈
夫
？　

そ
の
一
言
で　

ホ
ッ
と
す
る

　
　
　

賀
茂
川
中
学
校　

沖
野　

未
空

・
気
づ
い
た
ら

　
　

止
め
て
あ
げ
ら
れ
る　

友
と
な
れ
！

　
　
　

賀
茂
川
中
学
校　

中
野　

晋
之
介

一
般
の
部

・
ほ
ほ
笑
み
の　

挨
拶
先
ず
は　

自
分
か
ら

　
　
　

田
ノ
浦
二
丁
目　

元
谷　

春
子

【
男
女
共
同
参
画
標
語
】

最
優
秀
賞

・
助
け
合
い　

家
事
を
分
た
ん　

気
持
ち
い
い

　
　

竹
原
小
学
校
５
年
生　

亀
尾　

有
香

・
性
別
が　

関
係
な
い　

世
の
中
を

　
　

竹
原
小
学
校
６
年
生　

岡
本　

彩
笑

・
男
女
と
も　

差
別
を
な
く
し
て　

い
き
い
き
と

　
　

竹
原
中
学
校
３
年
生　

山
崎　

広
菜

優
秀
作
品

・
助
け
合
い　

幸
せ
な
家
庭
を　

作
ろ
う
よ

　
　

竹
原
小
学
校
５
年
生　

岡
崎　

真
奈
穂

・
家
の
家
事　

お
父
さ
ん
だ
っ
て　

が
ん
ば
る
ぞ

　
　

竹
原
小
学
校
５
年
生　

山
本　

大
貴

・

家
族
に
は

　
　

助
け
合
い
，
協
力
し
合
う　

力
が
あ
る
！！

　
　

竹
原
小
学
校
６
年
生　

中
谷　

優
奈

・
ぼ
く
は
料
理
が
す
き
。

　

家
で
も
作
る
よ
。　

大
人
に
な
っ
て
も
作
る
よ
。

　
　

竹
原
小
学
校
６
年
生　

濱
満　

一
希

・
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
で

　
　

手
と
手
を
取
り
合
う　

男
女
と
も
に

　
　

竹
原
中
学
校
２
年
生　

嶋
村　

愛
真

・
助
け
合
い　

社
会
づ
く
り
を
呼
び
か
け
る

　
　

竹
原
中
学
校
３
年
生　

村
上　

弘
己

「
人
権
標
語
」
の

入
選
作
が
決
定

・
な
り
た
い
な　

ひ
と
り
の
こ
こ
ろ
が　

わ
か
る
ひ
と

　
　
　

竹
原
西
小
学
校　

石
飛　

宏
翔

・
友
だ
ち
を　

た
い
せ
つ
に
す
る　

え
が
お
の
わ

　
　
　

竹
原
西
小
学
校　

土
居
脇　

奈
々

小
学
３
年
生
の
部

・
平
和
の
バ
ト
ン　

お
と
さ
ず
未
来
に　

つ
な
げ
よ
う

　
　
　

忠
海
東
小
学
校　

手
島　

愛

・
未
来
は
ね　

今
の
自
分
の　

つ
み
重
ね

　
　
　

忠
海
東
小
学
校　

齋
藤　

一
輝

・
大
す
き
な　

友
だ
ち
家
族　

大
切
に

　
　
　

忠
海
西
小
学
校　

寄
能　

純
翔

・
い
な
い
か
な　

心
が
な
い
て
る　

友
だ
ち
は

　
　
　

荘
野
小
学
校　

森
重　

仁
貴

・
あ
い
さ
つ
は　

心
を
む
す
ぶ　

あ
い
こ
と
ば

　
　
　

吉
名
小
学
校　

上
岡　

駿

小
学
４
年
生
の
部

・
あ
っ
た
か
い　

言
葉
の
種
を　

植
え
よ
う
ね

　
　
　

大
乗
小
学
校　

甘
崎　

亜
桜
衣

・
命
と
は　

一
人
に
一
つ
の　

た
か
ら
も
の

　
　
　

竹
原
西
小
学
校　

佐
藤　

望
加

・
い
じ
め
な
し　

命
を
守
ろ
う　

ぜ
っ
た
い
に

　
　
　

竹
原
西
小
学
校　

荒
川　

り
の

・
み
ん
な
が
ね　

持
て
る
と
い
い
な　

思
い
や
り

　
　
　

荘
野
小
学
校　

三
宅　

優
奈

・
い
じ
め
を
ね　

し
た
ら
じ
ぶ
ん
も　

き
ず
つ
く
よ

　
　
　

荘
野
小
学
校　

下
垣
内　

真
生

・
ど
う
し
た
の
？　

聞
け
る
君
は
ね　

や
さ
し
い
ね

　
　
　

荘
野
小
学
校　

戸
田　

葉
月

・
あ
い
さ
つ
は　

心
を
つ
な
ぐ　

い
い
言
葉

　
　
　

吉
名
小
学
校　

木
島　

天
汰

小
学
５
年
生
の
部

・
い
じ
め
る
な　

こ
こ
ろ
あ
な
あ
く　

だ
め
に
す
る

　
　
　

忠
海
西
小
学
校　

黒
川　

祐
一


