
 

 

 概 要 

  竹原市では、市で実施する健診（検診）について、令和６年度から、市民の利便性向

上及び職員の業務効率化を図るため、従来の申込用紙による申込を廃止し、ICT を活用

した WEBまたは電話（コールセンター）による受付を開始します。 

 

 申込期間 

令和６年５月１３日（月）～令和７年２月１４日（金） 

※健診（検診）の種類によって申込の締切が異なります。 

 

 申込方法 

（１）ＷＥＢでの申込 

  ①ＵＲＬ 

https://www.aitel-reservation.jp/takeharacity-hiroshima/ 

   ※申込期間内は、２４時間いつでも受付可能です。 

 

（２）電話（コールセンター）での申込 

  ①電話番号 ０５０－３６０５－８６６１ 

  ②受付時間 ９時～１７時 

   ※年末年始（令和６年１２月２８日～令和７年１月５日）及び土日祝日を除きます。 

 

その他   

別添リーフレットをご参照ください。 

 

問い合わせ 

 市民課 医療年金係 担当：高田・横田 
ＴＥＬ0846-22-7734 ＦＡＸ0846-22-8576 

 

元気と笑顔が織り成す 暮らし誇らし、竹原市。 

 

竹原市 記者発表資料  ３枚(本状含む) 

 令和６年５月１３日 

健診（検診）の予約は ICT で 
市で実施する健診（検診）の申込をWEB及び電話で受付 

https://www.aitel-reservation.jp/takeharacity-hiroshima/


竹原市のけんしん予約は
毎年けんしん
サポート機能

一度の登録で翌年からの
予約は不要！

ご希望の日程で優先的に
割り当て可能！！

スマホやパソコンから
竹原けんしん
予約ナビ

●受付期間：令和6年5月13日（月）～令和7年2月14日（金）
　　　　　  （年末年始［12/28～1/5］、土日祝日を除く）
　※受付期間中でも、申込期限が過ぎた健（検）診の申込はできません。
●受付時間： 9：00～17：00

Web予約の詳しい手順は裏面をご覧ください

電話での
予約もできます

電話番号：050-3605-8661

いつでも
どこでも
簡単に！！

スマホや
パソコンから
簡単に予約！

受付期間内で
あれば
24時間

いつでもOK！

集団検診なら
希望日の空きを
その場で確認して
Webで予約を
完了できる！

医療機関検診の
予約もできる！

竹原市市民課医療年金係　電話：（0846）22-7734
竹原市保健センター　　　電話：（0846）22-4699

お問い合わせ

国保
人間ドックの
予約も
できる！

※受診券発行の予約のみ。
受診券を受け取った後、
日程等は別途実施医療
機関への予約が必要です。



予約確定のお知らせ

竹原花子さま

竹原けんしん予約ナビのご利用ありがとうございます。

この度は予約いただきありがとうございました。 
ご予約いただいた内容について確認いたしましたところ、下記の通
りに確定いたしましたのでお知らせいたします。 

■ご予約内容 

令和6年度竹原市けんしんWeb申込方法

スマートフォンで以下の二次元バーコードを読み込む、またはスマートフォン・
パソコンのブラウザに以下のURLを入力して予約サイトにアクセスしてください。

竹原市けんしんWeb予約サイト
二次元バーコード

竹原市けんしんWeb予約サイトURL

https://www.aitel-reservation.jp/
takeharacity-hiroshima/

● 受付期間：令和6年5月13日(月)～令和7年2月14日（金）

※上記画面イメージは開発中のものです。実際にお使い頂く画面は一部変更になる場合があります。予めご了承ください。

予約が確定したら、上の文面
のメールが届きます。受診日
まで保管してください。申込内容をご確認ください。

1

予約受付ができたら、折り返し
「予約受付メール」が届きます。3 予約が確定したら、「予約確

定通知メール」が届きます。4

表示されたサイトで予約を行ってください。2

予約ページ

日付・会場と
受付時間を
選択してくだ
さい。○が予
約可能な受
付時間です。

予約受付完了のお知らせ

竹原花子さま

竹原けんしん予約ナビのご利用ありがとうございます。

下記の内容でご予約を受け付けました。

※まだ予約は確定していません。
予約可否につきましては、後日メールにてお知らせいたします。も
しくは、メニューの「予約の確認・変更・キャンセル」をクリックし、予
約確認画面にてご確認いただきますようお願いいたします。

■お申し込み内容

トップページ

新規の方は「検
索・予約」、変更・
キャンセルの方
は「予約の確認・
変更・キャンセ
ル」から進んでく
ださい。
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