
ご相談ください ～ CONSULTING SERVICE相談窓口 ～
ふれあい福祉相談
場所　ふくしの駅（中央3-13-5）
問い合わせ　ふれあい福祉相談センター
　　　　　　☎22-8986　※祝日は休みです。

相談内容 日 時間帯
一般相談
（どんな相談でも）

毎週月〜金曜 � 8：30〜17：00ボランティア相談
（活動希望・援助依頼等）
自立支援・家計相談
税金相談 毎月第１金曜

10：00〜15：00
◇不動産相談 毎月第３水曜
障害児者相談 毎月第３木曜
○保険・年金相談 毎月第４水曜
女性相談 毎月第４金曜
＊法律相談 毎月第２金曜 10：00〜16：00

専門相談については予約制。電話による相談も可。
◇偶数月は司法書士が応相談
〇10月25日（水）の保険・年金相談は休みです。
＊法律相談は、月初めから受付
　無料での相談は一人１回です。
 いのちのホットライン竹原
場所　ふれあい館ひろしま（中央2-4-3）
※10月８日（日）、22日（日）は休館
問い合わせ
　いのちのホットライン竹原　☎２２-９１０２
 人権相談
　差別、いじめ、嫌がらせ等、人権に関する相
談を受付けます。
日時　10月18日（水）９時～12時
場所　人権センター
問い合わせ　東広島竹原人権擁護委員協議会
　　　　　　☎０８２−４２３−７７５２

高齢者総合相談
日時　月～金曜日　８時30分～17時
　　　※上記以外は転送電話にて対応します。
場所　ふくしの駅
問い合わせ　地域包括支援センター　☎２２−５４９４
 
障害者虐待防止相談
日時　平日８時30分～17時15分
※上記以外は自動音声にて対応します。
場所　ふくしの駅（中央3-13-5）
問い合わせ
　竹原市障害者虐待防止センター　☎２４−６００７
 
出張年金相談
日時　毎月第２水曜日　10時～15時30分
場所　人権センター１階会議室
※相談は予約制です。※前々日の正午までに要申込
申し込み・問い合わせ　呉年金事務所　☎０８２３−２２−１６９１
 
県民相談
　行政関係相談、交通事故に関する相談、相続や離婚など
家族に関する相談、近隣トラブル相談などを受け付けます。
日時　月～金曜日（祝日・年末年始を除く）９時～17時
場所　県庁農林庁舎１階（広島市中区基町10番52号）
問い合わせ　広島県生活センター　☎０８２−２２３−８８１１
 
公証相談（公正証書による遺言・任意後見契約等の作成）
日時　月～金曜日（祝日、年末年始を除く）
　　　８時30分～12時、13時～17時15分
場所　東広島公証役場
　　　（東広島市西条西本町28-6サンスクエア東広島４階）
※相談は予約制です。
問い合わせ　東広島公証役場　☎０８２−４２２−３７３３

市民人権標語 小学生の作品　　バリアフリー　気持ちもサポート　思いやり

中古車の売買トラブルにご注意！
〈事例①購入トラブル〉
　先日中古車販売店で現状渡し（保証なし、整
備なし）の車を購入した。ところが、納車後数日
でエンジンの調子が悪くなり、動かなくなった。
　販売店に修理を依頼しても、現状渡しなので
修理費用が必要と言われ、納得できない。
〈事例②売却トラブル〉
　インターネットの一括査定サイトで中古車の査定を依
頼したところ、そのうちの１社が来訪し、「今すぐ契約す
れば25万円で買い取る」と契約を迫られ、応じてしまった。
　同日、他の業者より更に高額な買取を提示さ
れたが、元の業者はキャンセルできないという。
車の契約は慎重に
　中古車は新車と違い一台ごとにそのコンディ
ションが異なり、消費者自身が車の状態を的確
に判断することが難しく、契約後にトラブルが

発生するなど、相談が多く寄せられています。
　また、クーリング・オフの適用がないため、
契約に際しては慎重に検討する必要があります。
契約内容を確認しましょう
　①の場合、「保証なし」であったとしても、購
入者が通常の注意を払っていても発見できない
ような不具合があれば、無償修理や返品を求め
ることができるため、販売店へ申し出ましょう。
　②の場合、キャンセルに関する記載が契約書
にないかを確認しましょう。なお高額なキャン
セル料の請求を受けた場合、法律上は事業者に
生じる平均的な損害額を超える部分については
無効と定められているため、説明を求めてみま
ましょう。
問い合わせ
　竹原市消費生活相談室　☎２２−６９６５
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「インボイス制度説明会」等を開催します
　10月１日から、消費税の仕入税額控除の方式として適格請求書等保存方式（インボイス制度）が始
まりました。制度について正しく理解していただき早期の手続きを行っていただくため、説明会及び
登録要否相談会を開催（無料）いたします。ぜひご参加ください。

開催日 内容区分 開催時間 定員 開催場所

10月27日（金）
11月22日（水）
12月20日（水）

【導入編】（免税事業者向け） 10時～11時 24人
竹原税務署
１階会議室

【基礎編】（課税事業者向け） 13時30分～14時30分 24人

【登録要否相談会】※お一人１時間程度 11時～12時
14時30分～16時30分 ６人

※説明会等は事前予約制です。税務署の窓口又は電話により予約をお願いします。
※ 個人事業者の方で登録申請される場合は、①スマートフォン、②マイナンバー 

カード（暗証番号が必要です）をご持参ください。
問い合わせ　竹原税務署　調査部門　☎２２−０５１７ ▲詳しくはこちら

自衛官採用試験
募　集　種　目 受　験　資　格 受付締切（必着）試験日（いずれか１日を指定）

防衛医科大学校
医学科学生

18歳以上21歳未満の者高卒者（見込含）
又は高専３年次修了者（見込含） 10月11日（水）

１次 10月21日（土）

２次 12月13日（水）～
　　15日（金）

防衛大学校
学生 一般

18歳以上21歳未満の者（自衛官は23歳未
満）高卒者（見込含）又は高専３年次修
了者（見込含）

10月18日（水）
１次 10月28日（土）

２次 11月28日（火）～
12月２日（土）

問い合わせ　自衛隊広島地方協力本部尾道出張所
　　　　　　☎０８４８−２２−６９４２ 詳しくはこちら▶

消防・防災フェア及び第47回消防写生大会のお知らせ
消防・防災フェア
　毎年11月３日に開催していた消防・防災フェアを、４年ぶりに東広島市消
防局で開催します。消防車を使用した放水体験や地震体験など、様々な体験
ブースを用意しておりますので、ぜひご来場ください。
第47回消防写生大会
　今年の写生大会は現地開催します。また、当日来場できない人はデジタル
写生大会にご参加ください。入賞作品は、東広島市役所などに展示します。
審�査対象　小学生以下の子供※中学生以上の人

も参加できますが審査対象になりません。
○現地開催
日時　11月３日（金・祝）10時～15時
持ち物　絵具やクレヨン、画板、レジャーシート
　　　　（画用紙は受付時に配布します）
○デジタル消防写生大会
　東広島市ホームページに消防車の写真を掲載
します。
写真の掲載期間　10月16日（月）～11月５日（日）
作品の提出期間　10月16日（月）～11月６日（月）
　　　　　　　　８時30分～17時（必着）

申�込方法　必要事項を記入した申込用紙と作品を
消防署、各分署、予防課へ持参又は郵送。申込
用紙は消防署・分署で配布、又は東広島市ホー
ムページからダウンロードしてください。

※ 画用紙は消防署、各分署、予防課で配布。ま
たは、白色の４つ切り画用紙をご自分で準備
してください。

※ 展示期間や返却方法は東広島市ホームページ
をご覧いただくか、お問い合わせください。
問い合わせ
　東広島市消防局予防課
　☎０８２−４２２−６３４１
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